S U PS I Scuola universitaria professionale
della Svizzera italiana

Protezione della personalita e dell'integrita personale: mappa orientativa
per le collaboratrici e i collaboratori sulle procedure interne SUPSI
da seguire in situazioni di discriminazioni, mobbing o molestie sessuale.

In situazioni di mobbing,
discriminazioni,
o molestie sessuali

Persona di fiducia:

+ Ascolta l'esposizione del problema. + Sostiene ed eventualmente accompagna nella
+ Offre supporto nella Comprensione procedura scelta (formale (o] informale).
del quadro della situazione. + Informa sulla situazione giuridica attivando
+ Indica le possibili procedure da seguire eventualmente I'Ufficio giuridico della SUPSI.
Procedura informale e le relative conseguenze. + Informa sulle offerte di sostegno, sulle ulteriori possibilita

di consulenza e di supporto medico e/o psicologico.
La procedura informale si puo avviare

attivando il/i canale/i di ascolto
e accompagnamento sulla base delle
specifiche esigenze.

Lo Sportello di aiuto e ascolto psicologico:

Tramite la consulenza psicologica con uno/una specialista in rapporto alla propria situazione di difficolta di tipo
personale, interpersonale ed emotiva, viene offerta 'opportunita di focalizzare meglio i problemi, definirli e,

al tempo stesso, orientarsi alla loro soluzione o essere accompagnato nella presa di decisioni utili finalizzate alla
gestione del momento critico.



